
COMMENT ACTIVER  
LA CARTE SIM  
DE VOTRE CENTRALE
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Se rendre sur www.urmet.fr

Cliquer sur l’icône située à plusieurs endroits dans le site

Page d’accueil > Icône en haut à droite

Abonnement SIM > Rubrique ‘’Services et 
formations’’

Fiche produit Zeno > Rubrique ‘’Intrusion’’

‘’Mes abonnements’’ > Espace client 

Se connecter sur votre compte client urmet.fr 
ou créer votre compte si vous n’en n’avez pas 
en remplissant le formulaire, vous recevrez im-
médiatement vos identifiants par mail
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5 Sélectionner ‘’Activer un abonnement’’  
et VALIDER

7 Saisir le numéro de la carte SIM situé sur la 
carte au dessus du code barre et VALIDER

8 Accepter les conditions générales pour pouvoir  
activer le service offert pendant 12 mois et 
VALIDER

6 Saisir le code MAC qui se trouve sur la tranche 
du côté droit de la centrale Zeno et VALIDER

Vérifier la boite de réception du compte de mes-
sagerie correspondant à l’adresse utilisée lors 
de la création de votre compte sur urmet.fr, un 
email d’activation puis un email de confirmation 
d’activation y sont adressés (vérifier au besoin le 
répertoire ‘’indésirables’’)

Ligne Assistance technique

URMET FRANCE - SIÈGE SOCIAL
ZAC Paris Nord 2 - 94, rue de la Belle Étoile 95700 Roissy-en-France
Tél : 01 55 85 84 00 - Fax : 01 41 84 68 28
E-mail : info@urmet.fr - www.urmet.fr
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4 Sur l’espace de gestion des abonnements 
Choisir votre produit ‘‘CENTRALE ZENO’’ et 
VALIDER

La carte SIM prépayée fournie dans le kit Zeno permet une connexion 4G et du vocal (pilotage via app à distance, 
notifications d’app, réceptions d’emails, appels vocaux etc). Elle ne permet pas l’envoi de SMS.
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